
HSフラスのご案内

「ALSOK HSプラス」は、お客様からのご依頼（ご連絡）によりALSOKが24時間

365日、サービス対象へかけつけ、お困りごとをサポートする有償サービスです。

出動・作業料金

7,700円/回 +

もちろん

2 4時間 3 6 5日

全国対応可能

３通りのお支払い方法

スマホ決済／タッチ決済

／コンビニ後払い

画像付報告

1，650円
時間指定

3，300円記載価格は税込みです

お客様の代わりにご依頼事項を確認、

お客様がご契約対象にお戻りになる

ことが困難な時に役立つサービス

お客様からお預かりした鍵をガードマンがお届け、

いざという時に役立つサービス

CHECKサービス SUPPORTサービス SECURITYサービス
簡易な現地作業をお手伝い、

ちょっとした作業が必要な時に

役立つサービス

お客様からのＳＥＣＵＲＩＴＹに関す

るご依頼に対応、

お客様へ安全を提供するサービス

オプションサービス

2024年12月開始 ALSOK

KEYサービス

※現地での現金によるお支払いはご利用いただけません



本社 〒107-8511 東京都港区元赤坂1-6-6

電話 03-3470-6811(代) 

（受付時間：平日9：00～18：00）

https://ｗｗｗ.alsok.co.jp

ＡＬＳＯＫ 検 索

お問い合わせ先

A L S O K H Sプラス メニュー

基本メニュー（出動料金7,700円） オプションサービス

メニュー名 ご依頼例
時間指定
3,300円

画像付報告
1,650円

１
KEY

サービス

• 鍵の開施錠対応
• 鍵が回らない、差さらない場合におけるお預かり鍵による鍵合わせ対応
• ベランダの締め出し発生時の救出対応
• 集合住宅等におけるオートロックの締め出し対応
• 電気錠、ホテル錠のインロック対応
• 紛失に伴うお預かり鍵の一時返納

〇 -

２
CHECK

サービス

• ご不在時のストーブ、コンロ、アイロン等、火元の消し忘れ確認
• ご不在時の鍵や窓の閉め忘れ確認
• ご不在時の蛇口の閉鎖確認
• ご不在時の庭やグランド等におけるスプリンクラーの止水確認
• ご不在時の照明の消灯、点灯確認
• ご不在時のご契約先での忘れ物（財布、鞄、携帯電話等）の確認
• ご自宅のブレーカー落ちの確認
• ご自宅のエアコン等空調設備の稼働確認
• 地震や台風、大雨等の発生後における建物外壁や敷地内の被害確認
• 指定時間になっても警備セットが確認できない場合の確認※

※事前の取り決めが必要です。

〇 〇

３
SUPPORT

サービス

• ポスト投函や置き配された郵便物、宅配物の指定場所への取り込み作業※
※ご契約先敷地内での回収、保管に限ります。

• 警備のセット、解除対応
• 拾得物回収作業および指定場所への保管作業※
※ご契約先敷地内での回収、保管に限ります。

• 停電時等における無人化店舗における開閉店作業
• 防犯カメラ等の画像抽出サポート作業※

※取扱説明書、暗証番号等が必要です。

〇 〇

４
SECURITY

サービス

• 入退館時における敷地内の安全確認
• 売上金等の重要物件移動時の敷地内の安全確認
• 清掃、消防・ガス設備等の点検、空気環境測定等の点検業者の立会い作業
• ご契約先周辺での火災や事件事故発生後の建物、敷地内の被害確認
• 異常の早期発見、抑止、拡大防止（不審火、侵入等の事故）を目的とした建物の巡
回（外周、内部、関係者同行）

〇 〇

サービスご利用の流れ

記載価格は税込表記です
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✓ 時間指定オプションは、ご依頼時点から２時間後以降に到着時間をご指定いただけます。

✓ 大規模災害や広域停電等により多数の警報出動が発生している状況や、気象状況、道路状況によっては出動および時間指定の

ご要望にお応えできない場合があります。
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